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Il PC é lento: cosa controllare prima di chiamare I’assistenza

Cinque verifiche che puoi fare da solo in meno di dieci minuti.

Il problema

Il computer impiega minuti ad avviarsi, i programmi si aprono a fatica e ogni clic sembra arrivare con un ritardo.
Nella maggior parte dei casi non € un guasto hardware e non serve sostituire la macchina: sono poche cause
ricorrenti, quasi sempre risolvibili senza un intervento tecnico.

Come si risolve

1. Controlla lo spazio libero sul disco. Apri Esplora file e guarda I'unita C:. Se lo spazio libero & inferiore al 10% della
capacita totale, Windows rallenta sensibilmente. Libera spazio da Impostazioni = Sistema — Archiviazione =
Sensore memoria.

2. Guarda cosa parte all’avvio. Premi Ctrl+Maiusc+Esc per aprire Gestione attivita, scheda App di avvio. Disattiva
tutto cio che non usi ogni giorno: € la causa numero uno degli avvii lenti.

3. Verifica gli aggiornamenti in sospeso. Un Windows a meta aggiornamento lavora in background e ruba risorse.
Vai su Impostazioni = Windows Update, installa tutto e riavvia.

4. Chiudi le schede del browser. Venti schede aperte possono occupare pit memoria di tutto il resto del sistema.
Controllalo nella scheda Prestazioni di Gestione attivita.

5. Riavvia davvero il computer. Chiudere il coperchio non basta: serve Start = Arresta = Riavvia il sistema, almeno
una volta a settimana.

Se non funziona

Se dopo queste verifiche il rallentamento resta, le cause piu probabili sono un disco meccanico ormai a fine vita,
una quantita di memoria RAM insufficiente per il lavoro che ci fai, oppure un software indesiderato attivo in
background. In tutti e tre i casi serve una diagnosi sulla macchina: sono interventi rapidi e spesso molto meno
costosi della sostituzione del PC.

Serve aiuto?

Scrivici a info@linet.it o chiama il +39.06.916508187. Con il servizio di assistenza remota interveniamo direttamente sul
tuo computer, senza bisogno di spostarlo.
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